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PLANO DE TRABALHO — SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA
PESSOAS COM DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS NA MODALIDADE DE |
CENTRO DIA PARA PESSOA COM DEFICIENCIA - 2020 f
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I - IDENTIFICACAO

_gérvi;;u: Servigo de Protegio Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias.
Modalidade: Centro-Dia para Pessoas com Deficiéncia
Regido: Municipal
Piablico: Jovens e adultos com deficiéncia, com idade entre 18 a 59 anos, em situagéo de
dependéncia, ¢ suas familias.
Meta: 37
Coletivo: 1 coletivos de 37 usuarios
Referenciado ao: CRAS ( ) CREAS (X) CENTRO POP ()

Periodo de Execugdio - Inicio: janeiro/2020 Término: dezembro/2022

I — IDENTIFICACAO DO PROPONENTE/EXECUTOR

Instituigdo Prﬁpnnenle: A.ssdc.i-a-t;ﬁn de Pais ¢ amigos dos .L'xr:.epcinnais de Franca
CNPI: 45.316.338.0001-95

Endereco: Av. Dom Pedro 1, 1871 - Jardim Petraglia

Cidade: Franca - UF: SP

CEP: 14.409-170

DDD/FONE: 16.3712-9700

Endereco Eletronico: apae@apaefranca.org.br

Conta Corrente: 22633-5 Banco: Banco Brasil Agéncia: 6843-8

Praga de Pagamento: Franca
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IDENTIFICACAO DO PRESIDENTE

Nome do Responsivel Legal: Agenor Gado
| CPF: 195.264.239.68
Carteira de 1dentidade/Orgio Expedidor: 354.520 - SSP/SC

' Cargo: Presidente

| Fone: 16,3723-7867 / 16.99290-0180

Fung¢do: nio se aplica

Qualificacdo Completa (nacionalidade, naturalidade, estado civil, profissao):

' Brasileiro, natural de Ipumirim (SC), unido estavel, empresario.

Endereco (domicilio, residéncia e telefone):

Residente a Rua do Sol, n® 730 — Residencial Paraiso — Franca — SP.

Il — ANALISE DE CONTEXTO E JUSTIFICATIVA:

O municipio de Franca (SP) estd localizado na regido nordeste do Estado de Sio Paulo ¢ sedia
a 14° regiio Administrativa do Estado. De acordo com o IBGE, a cidade possui uma populagio
estimada de 350.400 habitantes para o ano de 2018, Segundo este mesmo 6rgdo, 27,4% da populagio
possui rendimento nominal mensal per capita de até 1/2 salarios minimos. O percentual da populagio
ocupada representa 30,4%, o totalizando 1(3.856 pessoas,

A questdo da deficiéncia também contribui para a vulnerabilidade do grupo familiar, de
acordo com o Plano Municipal de Assisténcia Social (2014-2017), 6.372 pessoas com deficiéncia
possuem rendimento de até ' do salario mimmo. O Brasil ainda possui um grande desafio que ¢
buscar a implementagio de politicas de prevengdo as deficiéncias, tendo em visla que as pesquisas do
IBGE-2010 afirmam que a pobreza ¢ a exclusdo ainda sdo as principais causas de deficiéncia. Outro
ponto critico refere-se a auséncia de servigo de diagnostico multidisciplinar, dificultando o acesso da
pessoa com deficiéncia aos direitos sociais. Em relacio a dependéncia, ndo ha referéncias brasileiras
que estabelegam parimetros sobre essa guestio, que é muito variavel, considerando a complexidade
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das diversas classificacdes de deficiéncia.

Compreendemos como dependéncia a necessidade da pessoa com deficiéncia de receber
apoio para a execugdo de atividades de vida pratica, sem as quais a integridade fisica da pessoa pode
ficar comprometida. As orientagdes técnicas para 0 SeTVi¢o de Centro-Dia estabelecem o conceito de
dependéncia em duas dimensdes: de atividades basicas relacionadas as tarefas para autonomia da vida
diaria, no autocuidado, arrumar-se, vestir-se, comer, executar a higiene pessoal (banho, higiene oral),
locomover-se, de prover cuidados com a saide (percepgiio de doengas, sintomas). E a de atividade
instrumental que refere-se ao desenvolvimento pessoal e social da pessoa com deficiéncia e seu
empoderamento, como levar a vida da forma mais independente possivel, favorecendo a inclusio e a
participagdo do individuo no seu entorno e em grupos sociais; acesso as informagdes, documentos
pessoais, a justiga, @ bens e servigos; incentivo ao associativismo; participagio em Conselhos de
Direitos, de Controle Social, dentre outros. Neste contexto, politicas publicas de atendimento a
populagdo mais vulnerdvel sdo essenciais, especialmente aquelas destinadas as pessoas com
deficiéncia, pois se constituem piiblico prioritario da Politica de Assisténcia Social.

A Secretaria de Acdio Social é a responsavel, pela gestdo da politica de assisténcia social no
municipio de Franca, considerando o pacto federativo ¢ a descentralizaciio politica e administrativa,
porém, ¢ inconteste a sobrecarga do municipio no financiamento dos servigos socioassistenciais. A
rede socioassistencial de Franca esta composta por equipamentos publicos, como os € RAS, CREAS e
Centro Pop, ja os servigos previstos na Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais tem sido
executados em sua maioria pelas entidades e orgamizagdes de assisténcia social, referenciado aos
equipamentos publicos, respeitando os seus niveis de complexidade.

O servigo esté localizado na regido norte da cidade, onde conta com a presenca de um 1
CRAS. 1 CREAS e 4 Unidades Basica de Saude. Ha também outras entidades que ofertam servigos de
prote¢io social basica para criangas, adolescentes e idosos, duas unidades do servigo de Residéncia
Inclusiva, uma entidade que oferta servigo no domicilio para pessoas idosas e pessoas com deficiéncia
(ADEFI) e uma unidade de Acolhimento de Pessoas em Situacdo de Rua. Conta com creches, Escolas
Estaduais e Municipais.

Em relacio ao lazer a instituigiio fica proximo ao Parque de Exposigdo Fernando Costa que ¢

bastante utilizado pela entidade (possui acessibilidade), o Horto Florestal, pragas e academia ao ar
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livre que também sdo utilizadas pelos usuérios da instituigdo, o Pronto Socorro Municipal e os servigos
auxiliares também estdo presentes no territério. A regido possui um grande numero de bairros,
percebemos que a violéncia urbana, o aliciamento ao uso ¢ trafico de drogas é uma realidade muito
presente na regido, principalmente nos bairros proximos a instituigdo. A regido conta com o transporte
piiblico, sendo que parte da frota ¢ acessivel para usuarios de cadeiras de rodas, muitos usuario
utilizam a van adaptada para chegar aos servigos da institui¢io, mas o mesmo ndo atende toda a
demanda, considerando que a empresa conta apenas com oito vans com capacidade para at¢ quatro
pessoas.

Neste contexto a APAE de Franca oferta o servigo de Centro Dia para pessoa com
deficidncia, em complementariedade aos servigos socioassistenciais do municipio de Franca,
considerando a impossibilidade do mesmo em assumir a execugio dos servigos previstos na
Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistencias.

Assim o servigo para pessoa com deficiéncia na modalidade de Centro dia para as pessoas
com deficiéncia ¢ essencial, pois contribui no processo de inclusio social deste publico que
cotidianamente vivenciam situacdo de preconceito, exclusio, isolamento e/ou negligéncia. Importante
ainda destacar que a experiéncia no atendimento a pessoa com deficiéncia nos mostra que a deficiéncia
acentua a vulnerabilidade da familia, especialmente a deficiéncia intelectual, considerando que as
pessoas sio mais dependentes e consequentemente mais suscetiveis a violagio de direitos.

A APAE de Franca ha 49 anos oferta atendimento as pessoas com deficiéncia, com equipe
multiprofissional ¢ especializada, numa agdo intersetorial entre as politicas de satude, educagio e
assisténcia social. De acordo com seu estatuto social, tem por missdo “promover e articular agdes de
defesa de direitos e prevengdo, orientagdes, prestacdo de servigos, apoio a familia, direcionadas a
melhoria da qualidade de vida da pessoa com deficiéncia ¢ a construgio de uma sociedade justa e
solidaria™.

A entidade oferta atendimento as pessoas com deficiéncia com apoio ¢ orientacdo as familas,
suas acoes visam a promogdo da autonomia, inclusdo social e melhoria da qualidade de vida das
pessoas atendidas.

Em Franca os servigos para as pessoas com deficiéncia estd aquém do ideal, pois a procura

por atendimento na APAE de Franca tem sido expressiva. Muitas familias sdo de trabalhadores ¢ os
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membros com deficiéncia nio tem autonomia para permanecer sozinho, necessitando de servigo onde
possa conviver, desenvolver atividades, prevenindo o 1solamento e acolhimento institucional.

O atendimento ofertado na entidade sera de segunda a sexta-feira, das 07:00 as 17:30. Na
execucio do Servigo de Protegio Social para Pessoas com Deficiéncia na modalidade de Centro Dia, a
entidade tem como parimetro as diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social, a Lei Orginica
de Assisténcia Social, a Tipificacio Nacional dos Servigos Socioassistenciais, as orientagdes Técnicas
para o Servigo ofertado em Centro dia da Pessoa com Deficiéncia, a Lei Brasileira de Inclusao
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e demais legislagoes e normativas que norteiam esta politica
publica.

O trabalho ora proposto possui equipe técnica qualificada nos termos da NOB-RH/SUAS,
semestralmente hi processos de qualificagdo, de avaliagdo do servigo, sendo que o monitoramento
acontece de forma sistematica. As atividades e agdes previstas neste plano buscam promover as
segurangas da acolhida, da autonomia; da convivéncia familiar, comunitaria e social, com vistas a
promover a participagdo ¢ inclusdo social. Observamos que a incompletude institucional ¢ um
elemento que deve ser considerado e agdes intersetoriais precisam ser fortalecidas, pois a assisténcia
social é uma politica que ndo vai conseguir sozinha garantir a protegdo social das familias e
individuos.

O servico ora proposto, ndo exige contrapresta¢do dos usuarios, ¢ realizado sem
discriminacdo de qualquer natureza, destinado a jovens e adultos com deficiéncia ¢ suas familias, com
a finalidade de desenvolver potencialidades, habilidades, com foco no protagonismo ¢ cidadania das
pessoas com deficiéncia atendidas, bem como estimulo a sua convivéncia familiar e comunitaria, nos
termos do Servigo de Protecdio Social Especial para Pessoas com Deficiéncia na modalidade de Centro
dia, previsto na Tipificagio Nacional dos Servigos Socioassistenciais.

A proposta € o atendimento das pessoas com deficiéncia, moradores da regidio norte, porém,
considerando gque o municipio ndo possui coletivos em todas as regides do municipio, a entidade

atende usuarios de outras regides, de acordo com o pactuado com Centro de Referéncia Especializado

em Assisténcia Social (CREAS — Moema).
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IV - OBJETIVOS:

Objetivo Geral:

Promover a Habilitagio e Reabilitagio da pessoa com deficiéncia e sua inclusdo na vida
comunitaria no campo da assisténcia social, através do Servigo de Protegdo Social Especial para
Pessoas com Deficiéncia e suas Familias na modalidade de Centro dia ¢ da Defesa e Garantia de
Direitos dos mesmos.

Objetivos Especificos:

v Promover a autonomia e a melhoria da qualidade de vida de pessoas com deficiéncia com
dependéncia, seus cuidadores e suas familias;

v" Desenvolver acdes especializadas para a superagdo das situagdes violadoras de direitos que
contribuem para a intensificagdo da dependéncia;

v Prevenir o acolhimento institucional ¢ a segrega¢io dos usuarios do servigo, assegurando o
direito 4 convivéncia familiar e comunitana;

v Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e outros servigos
socioassistenciais, das demais politicas publicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos;

¥ Promover apoio s familias na tarefa de cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de trabalho e
utilizando meios de comunicar e cuidar que visem a autonomia dos envolvidos e ndo somente
cuidados de manutengio;

v" Acompanhar o deslocamento, viabilizar o desenvolvimento do usuario e o acesso a servigos
basicos, tais como: bancos, mercados, farmacias etc., conforme necessidades;

v Prevenir situacdes de sobrecarga e desgaste de vinculos provenientes da relagio de
prestagdo/demanda de cuidados permanentes/prolongados.

v Identificar novas tecnologias assistivas, com vistas autonomia das pessoas com deficiéncia
atendidas;

v Mobilizar a familia de origem. ampliada e estendida, bem como a comunidade local no

processo de cooperagdo para a prevengio das situagdes de isolamento social:
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v" Incentivar e promover a participa¢io do publico alvo em atividades no territorio articuladas pelo

CRAS e/ou CREAS.
V-META:

Atendimento de 1 coletivo de 37 pessoas com deficiéncia em situagio de dependéncia e suas

familias por turno.

VI - PUBLICO ALVO:

Jovens e adultos com deficiéncia, com idade entre 18 a 59 anos, suas familias, em situagdo de
dependéncia, que tiveram suas limitagdes agravadas por violagdes de direitos, tais como exploragdo da
imagem, isolamento, confinamento, atitudes discriminatorias e preconceituosas no seio da familia,
falta de cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau de estresse do cuidador, desvalonzagio
da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras que agravam a dependéncia e comprometem o

desenvolvimento da autonomia.
VII - METODOLOGIA - ETAPAS OU FASES DE E?{ECUCEG DO SERVICO:

O atendimento no Centro Dia serd ofertado a jovens ¢ adultos com deficiéncia, com idade
entre 18 a 59 anos, com perfil para este servigo.

A entidade conta com equipe técnica especifica, profissionais de apoio, com carga horaria
compativel com o numero de atendidos, capacitada dentro das normativas do SUAS e das
prerrogativas das orientagdes técnicas para o servigo em Centro-Dia.

A entidade promovera capacitagdo que acontecera semestralmente nos meses de janeiro e
julho, ministrada por profissionais da instituicdo em areas transversais da saude, do direito e da

assisléncia social ou através de parcerias.
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atendimento sera ofertado para 37 jovens e adultos, por turno, podendo ser dividide no periodo da
manhd, da tarde ou integral (04 horas de manha e 4 horas a tarde, sendo que 0 mesmo usuario podera
permanecer os dois turnos, ou seja, 10h), de 2* 4 6°-feira das 07:30 as 17:30.

Sera ofertado café da manhd e almogo aos usudrios atendidos no periodo da manhi e lanche
aos usudrios do periodo da tarde, e para aqueles que permanecem em periodo ntegral as trés refeigdes,
o cardapio serd elaborado e acompanhado pela nutricionista da instituicio, com atengio especial nas
refeigoes dos usuarios com problemas de satide ou alimentar (hipertensos, diabéticos, com alergias
alimentares, disturbios alimentares ou acompanhamento nutricional por baixo ou sobrepeso).

A forma de acesso para a insergdo sera pactuada com o CREAS, através da equipe de
referéncia do servigo. Toda demanda espontinea serd inserida numa lista unica, com os dados pessoais
e breve relato sobre a situagfio social, onde serdo discutidos e escalonados os casos para atendimento
priornitario.

Havera avaliagdo social para inser¢éio dos usudrios com maior necessidade no transporte
disponibilizado pela institui¢do, com prionidade para os usudrios com dificuldades de locomogio.

Considerando que a entidade oferta atendimento na area da satde, os casos onde os usuarios
necessitarem do uso de medicagdo controlada, havera a parceria com o servigo de saude em que o
profissional de enfermagem fara a administragio de medicagio, alericio de pressio, medicio de
glicose e outros procedimentos especificos relacionados ao profissional de saude.

Apos, pactuada a insercio no servigo, a familia serda informada dos procedimentos para o
cadastro na instituicio, da documentag¢io necessaria ¢ do agendamento com o Servigo Social para a
elaboragdo do PLA. O PIA ¢ realizado junto 4 familia, quando possivel é incentivado a participagio do
usuario, com participacio da psicologa, assistente social ¢ educadora, os dados do PIA serdo utilizados
para o planejamento das atividades e a¢des do servigo. Ha participagdo do usuario, quando possivel, na
elaboragdo do PIA e nos processos de avaliagio, porém, quando ha muito comprometimento motor ou
intelectual serda mediada com o auxilio da psicologa e da terapeuta ocupacional e uso de tecnologias
assistivas quando necessario.

Os coletivos serdo agrupados de acordo com o perfil individual com no maximo até 15
pessoas, e o responsavel direto sera um educador social com nivel superior e um cuidador de nivel
meédio. As atividades sero planejadas semestralmente, através de projetos tematicos, com atividades
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internas ¢ externas a instituigdo, esta previsto também a execugdo da avaliagdo individual anual, com o
objetivo de verificagdo do alcance dos objetivos propostos de acordo com o PIA ¢ o resultado do
trabalho desenvolvido. Essa avahacdo devera ser realizada pelo educador social e equipe técnica,

Buscando um trabalho multidisciplinar o psicologo ird disponibilizar atendimento de uma
hora por semana nos coletivos para trabalho grupal, ¢ o restante das horas seri destinado para
orientagdo da equipe de educadores e cuidadores, orientagdes individuais com as famihias, orientagio
grupal com as familias, e horarios definidos para o plancjamento de suas agdes e intervengbes ¢
avaliagdo individual dos atendidos.

O terapeuta ocupacional também terd atribuicdo de ofertar o atendimento coletivo em sala,
individual em relagdo a utilizacio de tecnologias assistivas, adaptagdes necessarias, execugdo de
material de apoio como cinto pélvico, colar cervical, adaptagdes em talheres, cadeiras de rodas,
banhos; orientacdes com a equipe de educadores, cuidadores e familiares.

Cabera ao assistente social o atendimento, acolhimento e acompanhamento das familias, com
vistas a potencializar a promocio da capacidade protetiva da familia, buscando a garantia dos direitos
sociais, das politicas publicas, articulando quando necessario com o sistema de garantia de direitos,

No micio de 2019 houve mudanga do servigo para o bloco socioassistencial, com salas do
Centro Dia ¢ também da Unidade Referenciada, consideramos que o espago fisico contribui muito para
a organizagdo, a referéncia das familias e dos usuarios, ¢ principalmente a caracterizacio especifica do
SETVICO.

Na operacionalizagio dos objetivos especificos do servigo proposto no Centro-Dia, esta
previsto a realizagdo de atividades diversas que contemplem as demandas dos ususirios e suas familias,
a saber:

v Oferta de atendimento, acolhimento, apoio e orientacio sociofamiliar:

Visando a promogdo da autonomia e melhoria da qualidade de vida do publico alvo, bem
como desenvolver agdes especializadas na superacdo das situacdes violadoras de direitos, sera
ofertado atendimento, acolhimento, apoio e orientagdo sociofamiliar durante o ano de 2020, de 2* a 6*
leira, com profissionais especializados, destinado aos 37 usudrios por tumo ¢ respectivas familias, com
foco na acolhida, escuta, estudo social, orientagio sociofamiliar, encaminhamentos e

acompanhamentos diversos ¢ articulacio intersetorial com a rede de servicos.
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v Favorecer o acesso aos direitos socioassistenciais, beneficios e programas de

transferéncia de renda, entre outros:

Desenvolver acdes que possibilitem a ampliagio do acesso aos direitos socioassistenciais,
atraves da mobilizagdo de servigos socioassistenciais da comunidade, CRAS, CREAS e demais
politicas publicas, acionando o sistema de Garantia de Direitos, como Ministério Piiblico, Defensoria
Publica, quando for o caso;

v" Promover a autonomia ¢ Independéncia da pessoa com deficiéncia

Na perspectiva de promover apoio as familias na tarefa de cuidar, utilizando meios que
visem & autonomia dos usuarios, serio trabalhadas atividades de vida diaria ¢ vida pratica,
semanalmente, durantc o ano de 2020. Serdo desenvolvidas nocdes de autocuidado, miciativa,
aquisi¢do de habitos saudaveis, vivéncias sociais e territoriais.

As atividades de vida didria e pratica serdo destinadas aos usuarios que dado a
dependéncia, necessitam de estimulo no autocuidado, apoio nos cuidados pessoais, iniciativa,
aquisi¢iio de habitos saudaveis, locomogdo, alimentacio, organizag¢io da vida cotidiana, assegurando
uma vida mais independente.

Na realizagdo do trabalho, sera utilizado também o apoio de tecnologias assistivas, com
adaptagbes em cquipamentos ¢ materiais, que auxiliem a independéncia dos atendidos.

¥ Promover apeio as familias na tarefa de cuidar, prevenindo o isolamento ¢

acolhimento:

Promover o apoio as familias na tarefa de cuidar, diminuindo a sobrecarga da mesma,
trabalhando na entidade agdes que visem a autonomia e estimulem as potencialidades dos usuarios,
reduzindo e prevenindo o isolamento ¢ acolhimento institucional da pessoa com dependéncia.

Desenvolver agdes junto as familias no sentido de prestar orientagdes e acolhimento as suas
demandas referentes a fatores que dificultam a relacdo do cuidado diario, que pode resultar em
sobrecarga de trabalho.

v" Fortalecimento da convivéncia familiar ¢ comunitiria;

Estimular experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagdo
do universo informacional e cultural; através de atividades externas a entidade, Tavorecendo a
participacdo em eventos e atividades na comunidade.
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¥" Desenvolver projetos culturais através de parcerias com o objetivo de ampliar o
universo cultural, oportunizar vivéncias diversificadas;

v" Desenvolver atividades que estimulem a convivéncia familiar e contribuam para o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Realizar reunides bimensais com a familia, com
vistas a potencializar e ampliar a rede de apoio.

As atividades ora propostas serdo realizadas contemplando o trabalho essencial ao servico,
previsto na Tipificagio dos Servigos Socioassistenciais, articulado com o Plano de Atendimento
Familiar, onde sera identificada as situagdes violadoras de direitos, objetivos a serem alcancados e
potencialidades da pessoa com deficiéncia atendida; organizacdo da vida cotidiana; estudo e
diagnostico social; mobilizagdo da familia e da rede de apoio, entre outros.

Sera realizado também reunides com equipe técnica trimestral, para discussio dos casos
atendidos e avaliagdo da gestdo dos servigos.

Todas as atividades ofertadas as pessoas com deficiéncia proposta neste plano, visam a
articulagdo intersetorial das principais politicas publicas no atendimento aos usuarios. Nos termos da
Tipificagdo dos Servigos Socioassistenciais, o atendimento sera conforme planejado no Plano de

Atendimento Familiar, em conjunto s pessoas com deficiéncia e suas familias.

VIIT - SISTEMA DE AVALIACAQ:

O sistema de monitoramento e avaliagiio permitira mensurar se os objetivos do servico foram
alcangados e quais os impactos na vida das pessoas com deficiéncia atendidas. A participagdo do
usudrio ¢ suas familias sera privilegiada em todos os processos, inclusive na avaliagio do servigo.

A periodicidade da avaliagio serd anual, sem prejuizo do monitoramento que devera ocorrer
durante todo o periodo de execugdo do servigo, que possibilitard a verificagio dos pontos positivos e
as fragilidades no decorrer do processo, identificando o que precisa ser reestruturado, para atingir os
objetivos, subsidiando a tomada de decisdes.

Como forma de mensuragio serio utilizados indicadores quantitativos e qualitativos,

considerando os meios de verificacio abaixo relacionados:
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Indicadores Quantitativos

Meios de verificacio

Objetivo Geral
Controle de frequéncia dos

| atendidos; ]
| Relatorios da equipe técnica; |
Numero de encaminhamentos |
. para a rede socioassistencial ¢
* de servigos;

' Namero de usuarios que
. acessaram beneficios,
programas de transferéncia de
renda entre outros.

Promover a Habilitagio e | O nimero total de usudrios e
Reabilitagio da pessoa com | familias que acessaram o
deficiéncia e suva inclusdo na | servigo para pessoa com
g vida comunitiria no campo da | deficiéncia na modalidade de
assisténcia social, através do | Centro dia;

Servico de Protegiio Social | Nimero de usudrios e familias
Especial para Pessoas com || que acessaram os direitos
Deficiéncia e suas Familias na | socioassistenciais e sociais,
modalidade de Centro diac da || superando a situagdo de |
Defesa e Garantia de Direitos | violagdo que originou o |
dos mesmos. | atendimento;

S

- Indicadores Qualitativos

O indice de aceitagio e |
satisfagio dos usuarios e |

Questionarios de avaliagdo dos

. respectivas familias, com as | servicos; |

| atividades propostas; " Roda de conversa com usuarios

| O nivel de mudanca na vida do § do servigo e familias; F
i | publico alvo, especialmente no | Observacio. entrevistas; ]

* que diz respeito a redugio da § Reunides com equipe técnica ¢

. sobrecarga da familia; * familias;

. Grau de autonomia ¢ qualidade § Visitas domiciliares. |

| de vida das pessoas com
. deficiencia atendidas e suas |
| familias.

Os instrumentais de controle e avaliagio devera ser por meio de questionarios de avaliagdo,
alternando com roda de conversa e observagiio, considerando que muitas pessoas com deficiéncia
intelectual, bem como suas familias nio sdo alfabetizadas, demonstrando muita dificuldade com a

leitura e escrita.

Na avaliag¢do final, serdo considerados os indicadores de monitoramento que permtira avaliar
os resultados do trabalho desenvolvido, dando subsidios para o planejamento do ano seguinte e propor

mudangas caso scja necessario.
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Franca, 21 de janeiro de 2020.

e
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sisténcia Social Coordenadora do Centro Dia
CRESS n” 28.449 CRESS n" 22 862

riane L Ina

Coordenadora de

Presidente da APAE de Franca
Gestao 2017 - 2019
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ANEXO 1 - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

ATIVIDADES

Promaocio do
alendimento,
' acolhimento, apoio ¢
orientagio
sociofamiliar.
Favorecer o acesso
' aos direitos
socioassistenciais,
beneficios e
programas de
transferéncia de
renda, entre outros

Promogio da
autonomia e
Independéncia da

| pessoa com deficiéncia

Promogio de apoio as |
| familias na tarefa de
cutdar, prevenindo o
isolamento ¢
acolhimento

_|JAN
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FRANCA-SP

JUL

AGO

FEV | MAR

X

X

Forlalecimento da
convivéncia familiar ¢
comunitaria

SET.

| OUT | NOV | DEZ.

X X X
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- CUSTO FINANCEIRO D VICO (COFINANCIAMENT
RECURSOS HUMANOS 1
EQUIPE DE REFERENCIA'
Otde. Cargo CH | Valor Referéncia® | Custo mensaF |  Custo anual
| Assistente Social 30 311137 4.520.56 54.246,72
i Aux, Administralivo 40 2.004,67 2.968,00 35.616.00
I Auxiliar de Cozinha | 44 1.557.23 237721 28.526,50
2 Auxiliar Manutencio 44 1.934,40 6.043 60 72.523,20 1
P Coordenaing had 429867 | 01778 72.213,36
1 Cozinheira 44 2.299.17 3.500,94 42.119.28
. Cuidadors 1 15572 8.082,40 96.988,80
3 Educador social 20 1.637,90 7.164,15 85.969 80
: Sk - 2.914,00 4.108,35 49.300,20
1 Terap. Ocupacional 30 2.914,00 4.372,35 52.468,20
SUBTOTAL (1) l 49.164.33 589.972.06

' Tados os profissionais contratados de forma perm.mcntc com atuacio no servigo.

* Piso salarial de acordo com a categoria profissional

Soma entre saldrio, férias, 13.%, INSS, rescisiio, FGTS e beneficios, conforme detalhamento na Memaria de

Caleulo { Anexo VII).

MATERIAL DE CONSUMO*

' 1- GENEROS DE ALIMENTACAO

| L
* O detalhamento devera ser apresentado na Memdria de Caleulo (Anexo V l}

TOTAL MEDIO MENSAL VALOR ANUAL |
1.645,06 19.740,73
SUBTOTAL (1) | ~ 19.740,73

1 - MATERIAL D]!. LIMPEZA, HIGIENE PESSOAL E ‘HATERIAIS DE CONSUMO
f TOTAL MEDIO MENSAL e VALOR ANUAL
| 587,89 | 7.054.64
3 SUBTOTAL (2) e 7.054,64
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|3 MATERIAL EDUCATIVO E ESPORTIVO N S T
TOTAL MEDIO MENSAL 1{_;:_:“ VALOR ANUAL RO ¢
il | 173.05 | 207660
s SUBTOTAL (3) | ; 2.076,60 : |
4 - MATERIAL DIDATICO E PEDAGOGICO e g - i
TOTAL MEDIO MENSAL VALOR ANUAL
76,549 B - 919,08
(= SUBTOTALM)| o198 J
YT I ST T BT [ 1 T BN, S
TOTALMEDIOMENSAL |~~~ VALORANUAL
229,69 T 2.756,28
R SUBTOTAL (5) ! 2.756,28 T
T T TTYN T T e Ty T S——
 TOTAL MEDIO MENSAL e VALOR ANUAL A
r 192,14 | 2.305,71
SUBTOTAL (6) | 230571 SR
' 7_ GAS ENGARRAFADO IR R ]
(a8 TOTAL MEDIO MENSAL VALOR ANUAL ol
217,67 2.612,10
SUBTOTAL (7) | 2.612,10 o
‘8- COMBUSTIVEL, LUBRIFICANTES AUTOMOTIVOS, PECAS E REPAROS |
TOTAL MEDIO MENSAL | e Y VALOR ANUAL
_ 71,17 9.254,06
| G _ serotA®| L D Ry
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& TOTAL MEDIO MENSAL VALOR ANUAL ____4‘
619,08 7.428,89 :
_ SUBTOTAL (9) 7.428,89 _‘j
| 10~ MATERIAL DE CONDICIONAMENTO E EMBALAGEM B I
| TOTAL MEDIO MENSAL = VALOR ANUAL
! 15,02 180,27
e ~ SUBTOTAL(0) | 180,27
11 - MATERIAL LABORATORIAL i o i
TOTAL MEDIO MENSAL VALOR ANUAL |
I 246,39 2.956,67 _:
] wl e
| SUBTOTAL (11) 2.956,67 2
:r 12 — MJ\TERIALWL:I.LEI]‘.R]CO il ; ----. : o ......... : _:_:____‘
_ TOTAL MEDIO MENSAL ~ VALOR ANUAL &
6,99 =380
o SUBTOTAL (12) : 83,80 o
TOTAL GERAL: SOMA 57 368.83
- (DH2HIHAHEHE)HTPHEHOH101H11)}H12) | R )
NATUREZA DA DESPESA: SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA FiSICA E JURIDICA
1 — SERVICOS DE TERCEIROS - ENERGIA ELETRICA, AGUA E ESGOTO, COMUNICACAO GERAL'
| DESPESA VALOR MEDIO MENSAL | VALOR ANUAL
' T"L-s‘___:ua ¢ csgolo 185,78 222037 _
Energia elétrica 425,10 5.101,22
Assessoria contabil 207.42 2 489,06
Licengas de uso de software 188,03 2.256,32
| Telefone fixo, celular e internet i 202,33 | 2,428,000
’ SUBTOTAL (1) | 1.208,66 14.503,97

1 Refere-se a despesas com tarifas dwnn&iéﬁuﬂ‘ulilimqﬁo de serv

igos prestados por pessoas juridicas.
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| 2 - SERVICOS DE TERCEIROS' - MANUTENCAO E CONSERVACAQ DE MAQUINAS, EQUIPAMENTOS,

VEICULOS E BENS MOVEIS

DESFESA

| Conservagio de migquinas ¢ Lqumdmcnt{m ¢ bens moveis

- incluindo troca e reparo de pegas ¢ prestacio de servigos de 548,23 6.578,73
terceiros

Correlos, cartorios, impressos, divulgagdo, xerox | 1184 G L B
f&i‘iﬁz com seguranga patrimomal ¢ seguros predial | 87,89 1.054.68 |
i Terceirizagiio de servigo de limpeza, material e mio de obra z 685,26"*“““""““ wnmgfﬁ“iﬁ? IIIIIII .,._]
| Servigos de lavanderia N o sl 118,45 1.421,40 f,
. Frm; de servigos de transporte & 1.203.94 15.527.27 |
e SUBTOTAL (2) __EESHZH:I*IPF i ~--~---~—~m31a1—£§;1-§m--— . -|
TOTAL GERAL: SOMA (1) +(2) | 4.060,79 4872944 |

! Servigo de Terceiros: pessoa fisica clou juridica, voltados para a manutencio e conservagdo institucional.
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! el o |
| ANEXO 1V - RECEITAS
: ORIGEM | MENSALRS | ANUALRS

Cofinanciamento do Fundo Mumupdl de Assisténcia Social (FMAS) 42.496,72 | 509,960,064

Contrapartida (bens, servigos ¢ recursos — promogoes, doagdes) 15.509,14 186.109,69 |
: Participagdo do usuario - -
e TOTAL (R$) 58.005,86 696.070,33

| Custeio {Rem:rsnsmﬁﬁhwms, Material de consumo e Servigos de |

ANEXO V - PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS DO FMAS

S

|

_ 509.960,64
Terceiros — Pessoa Fisica efou Juridica) ; ‘
: Equipamentos e Material pennancn?cmu - 0,00 i
TOTAL (RS$) 509.960,64 |
i P kit B ey . I
ANEXO VI - DETALHAMENTO DE DESPESAS
]l MATERIAL DE CONSUMO
1 - GENEROS DE ALIMENTACAD 5
e UNIDADE | QUANTIDADE TOTAL MEDIO VALOR
MEDIDA ANUAL MENSAL (RS) ANUAL (RS$)
| Acelgs Kg | a8 14,26 171,11 |
 Achocolatado RS RE 48 27,55 330,56
Agucar eristal Skg Fel i 10,29 123,52
| Alface Mg 108 27,42 320,01
Arroz 5 kg Pet 84 79,45 953,42
Batata i Pk 733 87,97
| Cebola Kg T 5,63 67.79
Cenoura R 24 332 39,86
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[Cowve a Mg i 5,08 60,02
Extrato de tomate 1080kg Lata 24 11,40 136,85
Feijio kg | 0 47,64 571,73
Filé de frango em isca Kg 108 £9.30 1.071,61
Leite Lt 1176 278 %6 3.346,32 |
Maga Cx 24 5 110,18 1.322,18
Macarrde S00gr Pet 60 | &,41 100,92
Margarina 15kg Pkl 42 2033 243,90
Mussarels kg Kg 24 35,50 427,02
Oleo Lt 132 40,61 487,32

[ Pao v 17400 690,22 R.282.65
Suco concentrado Slts Galdo &0 132,17 1.586,07

SUBTOTAL (1) 1.645,06 19.740,73

Obs: Informamos que o quadro acima demonstra um wasto estimado mensal, porém haverd variagio de géneros
alimenticios consumidos, pois os mesmos sio adquiridos conforme o carddpio proposto pela nutricionista,
considerande produtos de époea, evitande aqueles de entressafia, devide ao aumento de precos. Informamos na
oportumidade que o cuslo com alimentagio & reduzide. em fungiio da aquisicho em grandes quantidades,
aproveitamento de pregos baixos no mercado, bem como o nilmero de refeipdes preparadas, embora os quantitativos
sdo estimados lomando por referéncia o mimero de atendidos cm cada drea, ou seja, satide e educagio.

2 -MATERIAL DE LIMPEZA, HIGIENE PESSOAL S| P
DESPESA UNIDADE | QUANTIDADE | TOTAL MEDIO VALOR
MEDIDA ANUAL MENSAL (RS) ANUAL (RS)
Absorvente ¢ un HE Pet 48 12,43 149,21
Acetona Un 36 8,15 97,77
- Agua sanitiria Lt 24 2,67 32.09
 Aleool o 24 ot 113,04
| Algodio S0g Un § 12 342 40,99
Amaciante 21t Galdo 12 5,72 68,64
Apurelho de barbear Un 96 7.21 86,57
Bobina saco plastico 35x50 ¢/ 500 Un
unidades ; - 53,26 639,09
Bom ar Lin 24 15,17 182,07
Borrifador 500ml Un 12 3,64 43,67
Bucha vegetal para banho Un a0 2.76 117,12
Condicionador 500 ml Un 12 537 64,41
Cotonete cx com 150 um Un 24 4,10 49,14
Creme dental de 90 gr Un 12 4,80 57,55
 Desinfetante It 24 2.97 15,64
Desodorante 90 ml Un 72 33,42 401,01
Detergente 500m| Ln 06 12,90 154,81
Escova de lavar roupa Un B 24 5,71 68,47
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! Esponja de ago o Un 24 i : 2,08 l o 2497
Espenja de ago inox Un 12 : 3,73 44,81
Esponja dupla face Un 24 1,25 15,01
Hidratante corporal 200 ml Un W 43,84 526,04
Lengo umedecido Pl 180 40,10 481,23
Limpa aluminio Lt 12 : 5,18 62,12
Limpa inox 500m! Un 24 5.3 61.56
Limpador multiuso 500 ml Un 24 348 41,78
Pii para lixo um Un 12 4,00 49.07
Papel higiénico roliio 300mt Un 24 4,39 52,72 |
 Papel higiénico rolo 30 mt Un 168 8,91 106,93
Papel interfolha pet o 1000 Un 24 12,14 145,63
Papel toalha bobina 100 mt Un 180 . 49.97 599,62
Pente para cabelo Un 36 4,59 55.07
| Prendedor de roupa pet com 12 un Un 24 2,86 34,36
Rado de madeira 40cm s 12 AL 59,82
Sabdo em po Ky 24 12,88 154,58
| Sabdio pasta brilho 500gr Un 12 3,66 43,91
Sabonete 90gr Un 360 28,97 347,58 |
Sabonete liquido 51t Galio 12 20,94 25128
Sabvcieteion i Un 12 F 3,18 38,19
Saca branca alvejada un Un 24 4,14 49,69
Saco de lixo 100 litros o 10 um Pl 12 37,16 445,97
| Saco de lixo 20 litros ¢ 100 un Pet TR 7.08 95,74
Saeo kraft Lkg Pet 12 963 11557 |
Shampoo 5 Its Shafio 1 19,10 229,15
Talco 100gr Un 24 17,80 213,58
Touca descartivel c/100 Cx 12 5,37 64,40
Vassours macia Un 12 4,79 3142
Vassoura piagava ek 24 15,97 191,58
3 o swioTaLo s | T0su
3 - MATERIAL EDUCATIVO E ESPORTIVO o .
VALOR
DESPESA QUANTIDADE | TOTAL MEDIO Hresvie
ESwrc sdion, rinaliies | 173,05 2.076,60
Bolas, artigos esportivos em geral |
SUBTOTAL (3) 173,05 2.076,60

Esclarecemos que o valor previsto acima ¢ umna estimativa, estes itens proderfio ser adquiridos a partir da demands do
coordenador, equipe téenice ¢ educador social, pois ji existe material esportive, jogos, bringuedos cntre outros, o
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-

previsto acima ¢ para reposiciio de material que danifica com o tempo de uso, bem como novas aquisigdes, caso haja

demanda dos profissionais.

| 4 — MATERIAL DIDATICO E PEDAGOGICD § I
DESPESA UNIDADE QUANTIDADE | TOTAL MEDIO YALOR
MEDIDA ANUAL MENSAL (RS) | ANUAL (RS)
Argila 885gr Pet 24 4,90 58,78
Baldes ¢/50 T A 5,63 67.53
Barbante colorido 100gr Rola i 12 2,56 30,75
Barbante cru 1kg Rolo 12 17,38 208,51
" Bolinha de sabio un 60ml Un 36 8,62 103,45
" Corddo nylon Mt 24 0,60 7,22
EVA Placa 40cm x 48cm — ~ Un i
1,5mm espessura 36 i 642 76,99
Gliter em po un 3gr Un 74 1.34 16,05
Lantejola pacote 10gr Lln 1. 24 147 1765
: U
Lixa escolar nr 100 .._...:,.-.. jE 24 1.34 16,02 |
) T
| Iussa de modelar de 180g Ln 24 6.02 72,19 |
| Palito para churrasco de 25cm Pt
L s R e | iz 2,87 3444
Palito picolé pet ¢f 50 un Pet ! 12 0,02 | 0,27
Pincel para pintura n.® 10, 16, 14 Un 24 6,95 83,42
Tela pintura 20x20 Lin 24 8,06 96,78
| Velero Mi Fodep 242 | 29,03
F SUBTOTAL (4) | 76,59 919,08 |

Esclarecemos que o valor previsio acims é uma estimativa, pois os materiais que sio utilizados no trabalho junto aos
coletivos podem sofrer alleragtes, depende da atividade planejada pelo educador.

"5 _CAMA, MESA E BANHO o RN
i e UNIDADE QUANTIDADE TOTAL MEDIO | VALOR ANUAL |
i MEDIDA ANUAL MENSAL (RS) (RS
Toalhas de banho Un 96 173,86 208637 |
| Toalha de rosto [ 60 3039 364,62
Toalha de mesa | Un Il 12 N 2544 305,24
SUBTOTAL (5) 229,69 2.756,28

Faz parte das agdes desenvolvidas no Servigo para Pessoas com Deficiéncia na modalidade Centro Dia, o banho, troca de
fraldas, treino de atividades de vida didria, portanto o material acima previsto, se configura numa estimativa, pols caso

haja necessidade, hi provisio orgamentdria parm aguisigio
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6 - MATERIAL DE COPA E COZINHA WS NS -
DESPESA UNIDADE = QUANTIDADE = TOTAL MEDIO VALOR
MEDIDA ANUAL MENSAL (RS) ANUAL (RS)
Copo de agua 180ml ¢ 100 Pet I 95 17.14 205,72
Cupcl de café 50mi < 100 Pet 48 4,58 55.00
| Fosforo ¢/40 Cx i 24 0.47 5,60
| CGuardanapo cx of 5000 un Cx 12 19,31 471,66
Ciuardanapo pet f 100un Pet 17 01,68 8516
Papel toalha branco snob uni ¢/ 50 ¥ o
toalhas 19cmx]9em — folha dupla Un
picotada 48 6,71 80,46
Prato fundo Un 12 8,03 96,41
b i he o 66 31,16 373,89
| Utensilios diversos l - i L 84,07 1.008,82
SUBTOTAL (6) | 192,14 2.305,71

Esclarecemos que os atendidos sio estimulados a alimentarem utilizando pratos de louga, o valor acima pr&wstu €

para realizar reposiclio cm caso
necessidade do setor da cozinha

de guebras no decorrer do ano.

Poderd haver uma variagio dependendo da

' 7- GAS ENGARRAFADO o = I
i R UNIDADE | QUANTIDADE TOTAL MEDIO VALOR
MEDIDA | ANUAL MENSAL (RS) ANUAL (RS)
Gas engarrafado tipo P45 Un | 12 217,67 2.612,10
R - b S : el
. SUBTOTAL (7) 217.67 2.612.10
| 8- COMBUSTIVEL, LUBRIFICANTES A ETEHE:H';E:& MANUTENCAO DE VEICULOS T
TOTAL MEDIO VALOR
A Dk b e MENSAL(RS) | ANUAL(RS)
Combustiveis e lubrificantes . ! 352,86 4.234,29
Troca de pegas, reparos, mio de obra # 418,31 5.019.77
r . SUBTOTAL (8) 7117 9.254,06 |

e —

Esclarecemos que referente a :.iespesas com transporte, a entidade tem veiculos proprios que sio utilizados
pelos profissionais no servigo, bem como 01 Van que também atende os usudrios, além do scrvico de
transporte contratado que csta descrito nas despesas de terceiros.

|'%- MﬂTEH]JiI.. DE EXPEDIENTE, E PRGFJLSSAMENTI’} DE DAD'D'Q

DESPESA

UNIDADE

MEDIDA ANUAL

QUANTIDADE

TOTAL MEDIO
MENSAL

]
VALOR i‘.
ANUAL I
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f;\!ml'axiu para carimbo Lin 12 3,?;. 44,62
Apontador jumbo 3 Un 24 4,30 51.59
Apontador Un 24 0,93 122
Bobina relogio de ponto tn 12 28,85 346,20
Borracha macia Un 6} [,39 16,72
Caderno brochura grd 96 folhas Un 36 10,49 125,91
Caderno brochura pequeno Un iz 1,00 12,03
Caderno capa dura pequeno g 12 2,11 25,27
Caixa de arquive morto Un 36 10,93 131 —l-a"
Caneta destaca texto Un i2 .96 11,50
Caneta retroprojetor Un | 15 241 28,96
Canetas Un 2iM 1227 147,25
Canetinha jumbo o'12 Un 12 1203 144,36
Cartolina 150gr Ln 120 4,34 52.11
Cartucho Un i 12 51,75 21,1
Clips 8.0 cx ¢/180un Cx 12 511 61,31
Cola bastio 10gr Un 12 4,68 56,18
Cola branea 1kg Un 12 9,92 118,99
Cola branca 90gr Un 192 26,74 320,83
Cola colorida ¢'6 Un 24 8,11 9132
Cola de contate 17gr Un 12 2.97 35.65
Cola de contato 75gr Un B 244 29,29

| Cola para EVA 35gr Un 96 19,61 235248
Cola quente bastio fino I5gr Un 2 0,94 11,22
Cola quente bastio grosso 30gr Un 24 1,57 2246
Cola super bonder 100gr Un 12 2440 292,31
Cola super bonder 20gr ) Un 12 6,55 78,55
Corretivo fita Un 12 474 56,86
Corretivo liquido ] Un 24 368 44,17
Dhivisdria para fichdrio pet of 10un Pat 12 2,75 33,00
Durex pequeno LUn 12 0,55 6,55
Elistico para dinheiro pet 100g Pet 12 1,89 2272
Fita crepe Un 66 14,42 173,02
Fita dupla face 1 2mmx30m Un ; 24 7.68 92,21
Fita lurga para lago Mt 12 5,46 65,51

| Fita PVC transparente _ Un 48 849 101,85
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Giz branco caixa o 64un Cx i2 .21 “ hu'hi-ﬁ:’iﬂ
Giz de cera ¢/12 Cx 24 392 47,05
Grampeador Un i 12 10,79 129::;
Cirampo para grampeador Un 12 375 45,05
Lapis com borracha Un 36 1.74 20,87
Lapis de cor ¢/12 cores Cx 24 8,80 105,61
Lipis preto Un 132 2.94 15,30
Papel filipinho 85gr 45 folhas Pat 12 4,74 104,93
Papel laminado, crepom, camurga Un if2 14,19 170,29
Papel sulfit A4 ¢/S00 Fet 66 85,651 102783
Pastaem L ¢ 10 Pet [44 1.67 o207
Pincel quadro branco ST SR 267 32,01
Plistico plastificagio Ad ¢/100 Pt i 12 70,92 851,05
Plastico plastificagiio RG /100 Pet 12 9,57 114,53
i Recarga de cartucho Un 12 54,62 B 03,47
Régua 30cm Un T = 0,65 7,79
Tesoura sem pu't:l_u Un 12 2.1 2767 ]
Tintaacrifico 100ml Un 12 6,57 78,86
| Tinta para carimbo 40 mi Un 12 261 327
Tinta guache ¢/ de 1 5ml cada Un 12 3.27 39,30
SUBTOTAL (%) 619,08 7.428,89
10 - MATERIAL DE CONDICIONAMENTO E EMBALAGEM |
DESPESA na | QUANTIDADE T“TM“E‘LN;;‘}JM'W e
Caixa plastica média i U_]:l_________ 12 15,02 18027 H
| _ SUBTOTAL (10) 15,02 :_ 180,27
11 - MATERIAL LABORATORIAL T ‘.
DESPESA UNIDADE | QUANTIDADE | TOTAL MEDIO | VALOR
MEDIDA ANUAL MENSAL ANUAL
Luva procedimente G o 100un Cx 24 28,71 344,50
Luva procedimento M ¢/ 100un Cx 24 29,49 353,03
| Luva procedimenta M sem pd of 100un Cx 24 62,61 751,37
Luva procedimento P ¢/ 100un Cx o 29.49 353,93
Luva procedimento P sem pd o/ 10Hun Cx i 24 62,30 747,54
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Luva vinil ¢f 100un SRR 24 | u: 1378 4{;5;}
SUBTOTAL (11) 246,39 | 2.956,67
iﬁi’ﬁ}{ﬁéﬁ:a i -_
i DESPESA UNIDADE | QUANTIDADE = TOTAL MEDIO VALOR |
ko MEDIDA ANUAL MENSAL ANUAL
| Pilha palito (AAA) Un 24 3,38 40,54
Pilha pequena (AA) Un 24 3,61 4326 |
| SUBTOTAL (12) 6,99 s&.suw]
5  TOTAL GERAL: SOMA
4.780,74 57.368,83 |
I (DH2HIIHD)HSHE)HTIHEHIH IO HL1)+H12) | S
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