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II. Centro Especializado de Reabilitacio — CER II

Centro Especializado de Reabilitacdo — CER II - Atengdo Especializada em

Habilitagdo e Reabilitagdo destinado as pessoas com deficiéncia intelectual e fisica.

2.1  Identificagdo do Objeto:

Habilitacio e Reabilitagio das pessoas com deficiéncia temporaria ou
permanente; progressiva ou estavel; intermitente ou continua, no ambito do Sistema
Unico de Saude (SUS), com a oferta de servicos especializados, por equipe

multiprofissional, numa abordagem interdisciplinar.

2.2  Da execucao dos servicos:

O Centro Especializado em Reabilitagdio proporcionou atengdo especializada
em habilitacio e reabilitado destinado as pessoas com deficiéncia intelectual e fisica,
nos termos do Plano de Trabalho apresentado para o exercicio a Secretaria Municipal de
Satude.

Os servigos foram destinados 100% aos usuarios do SUS, ou seja, criangas,
adolescente, jovens, adultos ¢ idosos com deficiéncia, com prioridade para os bebés,
considerando a importéncia da estimulagdo precoce.

O Centro Especializado em Reabilitagdo atendeu das 7h as 19h, com horario
previamente agendado. Os usudrios dos servigos passaram por uma avaliagio
admissional, onde foi realizado o Plano Terapéutico Singular, construido com base nas
demandas individuais e funcionais, com participagio da familia, considerando a
importancia da mesma no processo de habilitagdo e reabilitagdo das pessoas com
deficiéncia.

Durante o semestre foi priorizado a manutengdo da equipe técnica prevista para
o servico de reabilitagdo fisica e intelectual, nos termos do Instrutivo de Reabilitagdo da
Rede de Cuidados da Pessoa com Deficiéncia.

Para admissdo no servico, foi realizado avaliagdo admissional, com equipe

multiprofissional, visando identificar as areas que necessitou ser trabalhada pela equipe
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técnica, seja no aspecto fisico, bem como as fungdes cognitivas, intelectuais, dando
subsidios para a elaboragio do Plano Terapéutico Singular.

As terapias ocorreram de forma individual e/ou grupal, destinados aos usudrios
do SUS, sem discriminacio de qualquer natureza, nos termos das diretrizes da Portaria
GM/MS 793 de 24 de abril de 2012 e demais legislagdes que norteiam o atendimento do

Sistema Unico de Satde.

a) Publico alvo

Pessoa com deficiéncia intelectual e fisica, de Franca e regido Trés Colinas,
usuérios do Sistema Unico da Saude (SUS), de ambos os sexos, referenciados pela
Secretaria Municipal de Saide, com demanda para atendimento multiprofissional

especializado na area da saude.

b) Quantitative dos atendimentos

No primeiro semestre de 2019, foram atendidas 465 pessoas com deficiéncia
no Centro Especializado em Reabilitagdo, sendo 226 na reabilitagao fisica e 239 na
intelectual, resultando em 23.542 atendimentos no semestre, procedimentos de média e

alta complexidade.

2.3 Dos atendimentos realizados — Habilitacdo e reabilitacdo fisica e
intelectual.

De acordo com o protocolo de admissdo neste servigo, a institui¢do recebeu os

casos encaminhados pela Secretaria Municipal de Satide. Assim sendo, neste primeiro

semestre foi ofertado atendimentos de habilitagdo e reabilitagdo na deficiéncia fisica e

intelectual, conforme segue:

» REABILITACAO FISICA:

a) Estimulacido Precoce

Na estimulagio precoce foram atendidas criangas com atraso no

desenvolvimento neuropsicomotor, de 0 a 3 anos e 11 meses de idade. O trabalho
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contou com equipe multiprofissional, que trabalhou no estimulo das habilidades através
de atividades lidicas, jogos, exercicios, entre outras técnicas. As familias foram
orientadas a estimular os filhos em seus domicilios, considerando a importancia da
participagiio das mesmas no processo de habilitagdo e reabilitagao.

As criancas foram atendidas de forma individual e/ou grupal, duas vezes por
semana, com equipe composta por fisioterapeuta, fonoaudidloga, psicologa, assistente
social, atendimento médico e odontolégico quando necessario e coordenador do servigo.

Principais a¢cdes Desenvolvidas:

O trabalho estimulou os movimentos funcionais, trabalhou na prevengao as
deformidades, manutencdo do tonus muscular, postura, equilibrio, bem como as etapas
do desenvolvimento neuropsicomotor, através das técnicas fisioterapéuticas, utilizagao
de bolas, rolos, bandagem, entre outros, concomitante a orientagao as familias.

A terapia de fonoaudiologia utilizou de técnicas especificas, com foco na
melhora da funcionalidade muscular e fungdes neurovegetativas, a fim de auxiliar na
introducdo da alimentagdo. Trabalhou ainda o estimulo da fala e linguagem, a retirada
da chupeta ¢ mamadeira, conscientizando sobre seus prejuizos, ¢ a importancia do
brincar no desenvolvimento da fala.

O atendimento de psicologia trabalhou no acompanhamento as familias,
especialmente nas orientagdes de comportamentos inadequados, como birras, limites,
entre outros, que comprometem o desenvolvimento global das criangas atendidas.

Visando o fortalecimento do vinculo familiar, foi realizado atividades em datas
comemorativas, como o dia das mies, momento de despertar nas maes a importancia do
autocuidado.

No atendimento foi possivel observar maior participagio das familias nas
terapias, aceitagdo de orteses e proteses, cadeira especial adaptada e continuidade dos
estimulos em seus domicilios.

Considerando o desenvolvimento das criangas atendidas, concluimos que o
servicos alcancou os objetivos propostos, em relagdo a estimulagdo, participagdo das

familias, bem como o fortalecimento dos vinculos familiares.
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b) Ambulatério especializado - atendimento multiprofissional - CER

Estas terapias contou com os profissionais previstos no Instrutivo de
Reabilitagio fisica e intelectual do Ministério da Saide, composta por médicos
(neurologistas, fisiatra e psiquiatras), fisioterapeutas, fonoaudiologos. terapeutas
ocupacionais, psicologos, enfermeiros e assistente social.

Na area de traumato ortopédica foram atendidas disfungdes osteomioarticulares
¢ tendineas por traumas, lesdes por esforgo repetitivos, pos fraturas, entorses, luxagdes,
contusdes musculares, distirbios mecanicos da coluna vertebral com o objetivo de
alivio do quadro algico, eliminagdo do processo inflamatério, fortalecimento muscular,
recuperagio da mobilidade articular, equilibrio, propriocep¢do e reeducagdio postural,
através de recursos eletrotermofototerapéuticos e exercicios cinesioterapéuticos.

Os atendimentos na area neurofuncional, adulto e pediatrico, buscou minimizar
as deficiéncias e sequelas de patologias que acometem o sistema nervoso, como
paralisia cerebral e acidente vascular encefalico com o objetivo prevenir encurtamentos
e deformidades, normalizar ténus postural, diminuir padrdes patologicos, aquisicdo de
posturas, reduzir espasticidade, otimizar qualidade de vida, reintegrar o mesmo a
sociedade, através de facilitagdo de movimentos combinados com inibigdo em situagdes
funcionais. Neste atendimento houve a prescricdio de cadeiras de rodas, Orteses e
proteses, com orientagdo e apoio as familias.

Como resultado do trabalho citamos as altas, quando os pacientes alcangam 0s
objetivos previstos no Plano Terapéutico. Ja os atendimentos neurofuncional, as altas
ndo sdo recorrente, porém ha melhora na marcha, coordenagdo motora, ganho de forca
muscular, contribuindo na qualidade de vida dos atendidos.

As familias foram orientadas e estimuladas a realizar os exercicios em seus
domicilios, observar o posicionamento correto, refletindo positivamente na vida dos
pacientes. Além das terapias, os atendidos receberam atendimento meédico, da equipe

de enfermagem, do servigo social, entre outros profissionais.
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> REABILITACAO INTELECTUAL

A reabilitacdo neuroldgica trabalhou com métodos e recursos que estimularam
os usuarios a reaprender e restabelecer fungdes. A fisioterapia utilizou-se de técnicas
que estimularam o desenvolvimento neuropsicomotor, com exercicios de
fortalecimentop, alongamento, equilibrio, adequagdo postural ¢ de tonus muscular,
refletindo na qualidade de vida e prevencdo de contraturas e deformidades.

A fonoaudiologia buscou desenvolver habilidades cognitivas, logicas e de
raciocinio, com atividades de sequéncia e pareamento. Trabalhou ainda fungdes basicas
de linguagem, como nogdes corporais, espaciais e temporais com auxilio de figuras
geométricas, blocos logicos, bonecos e animais. Foi trabalhado também os aspectos da
comunica¢do oral onde foram realizadas atividades de discriminagdo, memoria e
analise: sintese auditiva e visual; consciéncia fonoldgica; instalagdo e sistematizagdo de
fonemas com apoio das figuras do método das boquinhas. Outra drea de atengdo foi a
comunicacdo escrita, associagdo fonema grafema; quantidades e quantificagdo com
alfabeto movel; jogos de tabuleiro, dinheiro de brinquedo.

As familias foram orientadas sobre disfagia, consisténcias alimentares,
engasgos, posicionamento na hora de alimentagdo e posicionamento na cadeira de rodas
adaptada. Foi observado melhora no sistema sensério motor oral, fortalecimento
muscular, ganho de mobilidade articular, prevengdo de deformidades, melhora na
comunicagdo oral, resultando em ganhos na qualidade de vida dos atendidos.

Dentre as terapias ofertadas, o servigo contou com o atendimento psicolégico,
onde foi realizado atendimento terapéutico destinado as criangas, adolescentes e adultos,
conduzidas segundo cada paciente e patologia. Os profissionais utilizaram de
metodologias como o ABA, em que foi estimulado a comunicagdo, interago, repertorio
verbal, treino de nomeacio, identificacio de variadas categorias como: agdes, animais,
cores, frutas, transportes, profissdes, comodos, lugares, expressoes faciais, sentimentos
e emocdes. Foram realizados ainda, jogos e brincadeiras, que tiveram por objetivo,
auxiliar o raciocinio légico, aspectos cognitivos, memoria, atengdo, empatia, lidar com

as frustracoes.
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Na terapia ocupacional os profissionais trabalharam de forma individualizada
e/ou em grupo, através de atividades diversificadas, como treino de AVD’s para higiene
oral, alimentacdo, vestuario, desfralde e banho; atividades sensoriais com textura, bolas,
rolo e balanco; atividades grafomotora e atividades de cognigdo social.

Quando solicitado, foi realizado orientagdo aos professores do ensino regular,
orientacdes as familias, professores, cuidadores, bem como treino de habilidade sociais.

Como parte da equipe multiprofissional, o servigo contou com o profissional
do Servico social, que realizou a interlocugdo entre equipe técnica e familias, orientou
em relacio aos direitos das pessoas com deficiéncia e realizou o acolhimento das
familias atendidas.

Diante do exposto, concluimos que o servigo foi relevante para a melhoria da

qualidade de vida das pessoas com deficiéncia atendidas, contribuindo na inclusao

social dos mesmos.

Il MONITORAMENTO E AVALIACAO:

O servigo realizado no Centro Especializado em Reabilitagdo atendeu ao
proposto no Plano de Trabalho, na reabilitagdo da pessoa com deficiéncia fisica e
intelectual, contribuindo na independéncia nas atividades didrias, ampliagdo de
potencialidades e qualidade de vida dos atendidos.

Enfrentar os absenteismos também é um desafio neste servi¢o, cujas familias
estio sendo orientadas, considerando os prejuizos no desenvolvimento geral dos
usuarios.

A rotatividade de atendidos é mais frequente na reabilitagdo fisica,
considerando que a deficiéncia intelectual necessita de atendimento mais a longo prazo,

evitando as comorbidades.

O monitoramento ocorreu no decorrer do semestre, onde as intercorréncias
apresentadas foram discutidas pelo coordenador com a equipe e tomadas providencias

quando necessario.
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IV. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o compromisso institucional na habilitagdo e reabilitagio da
pessoa com deficiéncia, a diretoria priorizou a manutengio da equipe técnica necessaria
ao cumprimento do Plano de Trabalho apresentado a Secretaria Municipal de Satde de
Franca, nos termos do Instrutivo de Reabilitagdo (Intelectual e Fisica) para as pessoas
com deficiéncia em Centro Especializado em Reabilitacdo.

Desde a habilitagio da APAE de Franca como Centro Especializado, no ano de
2014, que a entidade ndo tem reajuste financeiro, onerando financeiramente a
instituigdo, que tem que buscar contrapartida financeira junto a sociedade civil, com a
realizacio de eventos e através da Central de doagdes.

Assim sendo, é importante que estas parcerias contem com reajustes periodicos
para que a organizagio social possa assumir os compromissos inerentes a contratacao de
trabalhadores e os atendimentos ndo tenham prejuizo de continuidade a longo prazo.

A APAE de Franca possui experiéncia no atendimento as pessoas com
deficiéncia, e busca articulagdo intersetorial com as politicas de educagio e assisténcia

social para a qualificagdo dos servigos ofertados as pessoas com deficiéncia, para o qual

conta com o apoio do poder ptiblico.

Franca, 30 de julho de 2019.

Presidente - APAE de Franca
Gestdo 2017 - 2019
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Coordenadora de Satude Assist. Social — Gestora de Convénios
CRESS n° 22862
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